
渋川市Ｘ(旧Twitter)アカウント運用ポリシー
平成２４年７月５日

改正 令和５年８月１８日

改正 令和６年２月９日

１ はじめに 渋川市では、より一層の

広報活動の充実及び広聴機会の拡大を図るためＸ(旧Twitter)アカウント

を取得し、情報発信を進めてまいります。Ｘを通じた情報発信にあたり、読

者の皆さんに誤解や混乱を生まないよう、当アカウントの運用方針を以下の

通り定めます。

２ 情報発信の目的

情報化社会の進展に伴い、インターネットを活用した情報発信はますます

重要になってきています。その中でも、多くの方が気軽に利用できる「Ｘ」

は、災害時などに素早く情報を発信できる媒体として注目されています。

そこで、渋川市では、以下のことを目的に、Ｘによる情報発信を行います。

・市が特にお伝えしたい行政情報を、広く市民の皆さんに提供する

・観光やイベント情報も積極的に発信し、市外の方に渋川市をＰＲする

・大規模災害発生時における災害情報や緊急情報などを発信する

３ アカウント情報

（１）ソーシャルメディアサービス名：Ｘ

（２）アカウント名：shibukawashi_jp

（３）アカウントＵＲＬ：https://twitter.com/shibukawashi_jp

４ 発信時間帯

原則、勤務時間内（月曜日～金曜日の８時３０分～１７時１５分まで）に

おいて不定期のポストとしますが、この時間帯以外にポストすることもあり

ます。

５ 投稿者

渋川市職員

６ コメント

閲覧者は、各投稿にコメントをすることができます。ただし、以下のような返信

があった場合は、閲覧者にコメントを削除するよう依頼します。また、削除に応じ

ない場合は、事前に通告することなくコメント欄を非表示にします。

（１）人権侵害、差別または名誉毀損のおそれのあるもの

（２）法律･法令等に違反し、または違反するおそれのあるもの

（３）公の秩序または善良の風俗に反する内容

（４）虚偽や事実と異なる情報、正否の確認のできない嘘や迷信に類するもので

利用者を惑わせ、または不安を与えるもの



（５）勧誘、宣伝、営業活動その他営利を目的とするもの

（６）政治、宗教活動を目的とするもの

（７）知的財産権（著作権、商標権等）、肖像権等を侵害するおそれがあるもの

（８）個人のプライバシーを侵害するもの

（９）渋川市、その他の利用者や第三者を誹謗中傷するもの

（10）上記の他、渋川市が不適切と判断したもの

６ 注意事項

当アカウントからの「フォロー」｢返信」「リポスト」はしませんので、

あらかじめご了承ください。なお、ご意見等は、渋川市公式ホームページか

ら担当課に直接お問い合わせくださいますようお願いします。

また、Ｘの利用について、予告なしに利用を中止し、プロフィールや名前、

お知らせ内容の変更や削除、アカウントそのものを削除することがあります。

※このアカウント運用ポリシーは、事前の連絡なく変更する場合があります。


