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２.重要度満足度分析  

 

重要度・満足度により市の取り組みに対する市民の意向を相対的に分類することで、

取り組みの今後の方向性を検討する際の参考とするため、問 7 市の取り組みに対する満

足度、問 8 市の取り組みに対する重要度での結果をもとに、市民の市の取り組みに対す

る考え方を、次の計算方法により 4 つの分野に整理しました。 

満足度については、「満足 5 点、やや満足 4 点、普通 3 点、やや不満 2 点、不満 1

点」として計算し合計を有効回答者数で割って求めます。 

重要度については、「重要 5 点、やや重要 4 点、どちらともいえない 3 点、あまり重

要でない2点、重要ではない1点」として計算し合計を有効回答者数で割って求めます。 

 

 
 

この計算から、満足度・重要度の平均点を算出し、取り組みごとの相対的な位置づけ

をより明らかにするために、全施策の平均点（重要度、満足度）の位置を軸としてグラ

フを作成しました。また、各施策が属する４つの領域については、それぞれ、次のとお

り位置づけています。 

なお、取り組みの今後の方向性については、取り組みの重要度・満足度が低いとされ

た場合であっても、この結果だけでなく、将来を見据えた対応や緊急な対応の必要性な

どを考慮して検討を行う必要があります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

得点
5
4
3
2
1

　重要
重要度

「無回答」を除く有効回答数

　やや重要

　不満

「重要」×５＋「やや重要」×４＋「普通」×３＋「あまり重要でない」×２＋「重要でない」×１

「無回答」を除く有効回答数

「満足」×５＋「やや満足」×４＋「普通」×３＋「やや不満」×２＋「不満」×１

【加重平均点の算出方法】　※最大値 5～最小値 1

　やや不満
　普通

満足度＝

重要度＝

【選択肢と得点】

　やや満足
　満足

満足度

　重要でない
　あまり重要でない
　普通
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Ａ．重要度高・満足度低の領域（左上） 

重要度は高いが、市民の満足度が低いため、内容や手法等を見直して市民の満足度

を高める必要がある取り組みが属する領域です。 

 

Ｂ．重要度高・満足度高の領域（右上） 

重要度も市民の満足度も高く、現状のまま継続すべき取り組みが属する領域です。 

  

Ｃ．重要度低・満足度低の領域（左下） 

重要度も市民の満足度も低いため、今後のあり方自体を改めて検討する必要がある

取り組みが属する領域です。 

 

Ｄ．重要度低・満足度高の領域（右下） 

市民の満足度は高いが、重要度が低いため、必要性等を改めて検討する必要がある

取り組みが属する領域です。 

 

■グラフの見方 
グラフは、縦軸に重要度、横軸に満足度をとり、各施策項目の点数を座標で示したも

のであり、満足度・重要度の平均を軸とし、各取り組みの方向性を 4 つの領域で示して

います。 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

C

＜重要度高・満足度低の領域＞ ＜重要度高・満足度高の領域＞

＜重要度低・満足度低の領域＞ ＜重要度低・満足度高の領域＞

A B

D

満足度

重
要
度

低

低

高

高

重要度の平均

満足度の平均
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（1）全地区/分野別 

 

全地区、分野別の主な取り組みのうち、重要度が高いにもかかわらず、満足度が低い

最重要課題項目は、⑥観光や農業、商工業を発展させる取り組み、⑧無駄のないスリム

な行政運営を行う取り組みとなっています。 

 他方、満足度及び重要度の双方が高い項目としては、 ③身の回りの生活の充実と暮

らしを守る取り組み、⑤教育環境の整備と、文化・スポーツ活動を充実させる取り組み

となっています。 

 

 
  

①道路や橋の整備、

バス交通などが

利用しやすくなる

②自然環境を守る

③身の回りの生活の

充実と暮らしを守る

④健康づくりや福祉を

充実させる

⑤教育環境の整備と、文化・ス
ポーツ活動を充実させる

⑥観光や農業、商工業

発展させる

⑦市民が参加しやすい

環境を整える

⑧無駄のないスリムな

行政運営を行う

3.3 

3.4 

3.5 

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

4.1 

2.5 2.6 2.7 2.8 2.9 3.0 3.1 3.2 

重
要
度
平
均

満足度平均

散布図（全地区/分野別）

3.73

2.87

重要度低・満足度高の領域重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度低の領域 重要度高・満足度高の領域
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（2）全地区/各施策 

 ① 道路や橋の整備、バス交通などが利用しやすくなる取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策は「2 学校に身近な道路の整備」であり、重

要度低・満足度高の領域に属する施策は「1 国県道などの主要幹線道路や橋りょうの整

備」となっています。 

 

 
 

 ② 自然環境を守る取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策は「5 エネルギーや地球にやさしい環境対策

の推進」であり、重要度低・満足度高の領域に属する施策は「8 河川の清掃などによる

環境保護活動の推進」「9 豊かな自然や歴史的・文化的な景観を守る取り組み」となっ

ています。 

 

 

1 国県道などの主要幹線道路

や橋りょうの整備

2 生活に身近な道路の整備

3 使いやすい鉄道・バス

などの交通体系の整備

4 土地区画整理事業の推進

による市街地の整備

3.1 

3.2 

3.3 

3.4 

3.5 

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

4.1 

4.2 

4.3 

2.3 2.4 2.5 2.6 2.7 2.8 2.9 3.0 3.1 3.2 3.3 3.4 3.5 3.6 3.7 

重
要
度
平
均

満足度平均

全地区/道路や橋の整備、バス交通などが利用しやすくなる取り組み

3.77

2.89

重要度低・満足度高の領域重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度高の領域重要度高・満足度低の領域

5 自然エネルギー環境

対策の推進

6 ごみの減量化・再利用など

のリサイクルの推進

7 森林、河川などの

豊かな自然を守る

8 河川の清掃などによる

環境保護活動の推進

9 豊かな自然や歴史的・文化的

な景観を守る取り組み

3.1 

3.2 

3.3 

3.4 

3.5 

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

4.1 

4.2 

4.3 

2.3 2.4 2.5 2.6 2.7 2.8 2.9 3.0 3.1 3.2 3.3 3.4 3.5 3.6 3.7 

重
要
度
平
均

満足度平均

全地区/自然環境を守る取り組み

3.77

2.89

重要度低・満足度高の領域重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度高の領域重要度高・満足度低の領域
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 ③ 身の周りの生活の充実と暮らしを守る取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策は「17 安心して暮らせる防犯体制の整備」

であり、重要度低・満足度高の領域に属する施策はありません。 

 

 
 

④ 健康づくりや福祉を充実させる取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策は「21 市民が安心して受診できる医療体制

の確保」「25 障害者の社会参加、生きがいづくりなどの機会の充実」「26 介護予防、

介護サービスなどの介護保険の充実」「27 国民健康保険と国民年金制度」であり、重要

度低・満足度高の領域に属する施策は「8 河川の清掃などによる環境保護活動の推進」

「24 高齢者の社会参加、生きがいづくりなどの機会の充実」となっています。 

 

 

10  いつでも安全に利用できる
安定した水の供給

11 公共下水道整備や

水洗化の推進

12 災害や火災から生活を
守る消防力の強化

13 災害などの発生に備える
防災機能の強化

14 交通ルールを守る取り組み

15 住宅の供給と
耐震化の推進

16 市街地のバリア

フリー化の促進

17 安心して暮らせる

防犯体制の整備

18 市民の消費生活の安定
と向上を守るための活動

19 身近な公園やスポーツ
施設の整備

3.1 

3.2 

3.3 

3.4 

3.5 

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

4.1 

4.2 

4.3 

2.3 2.4 2.5 2.6 2.7 2.8 2.9 3.0 3.1 3.2 3.3 3.4 3.5 3.6 3.7 

重
要
度
平
均

満足度平均

全地区/身の周りの生活の充実と暮らしを守る取り組み

3.77

2.89

重要度低・満足度高の領域重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度低の領域

重要度低・満足度高の領域重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度高の領域重要度高・満足度低の領域

20 こどもから高齢者までを対象

とした健康づくりの推進

21 市民が安心して受診できる
医療体制の確保

22 社会的困窮者が自立できる

ための地域福祉の充実

23 こどもがすこやかに育てられ

る保育環境の充実

24 高齢者の社会参加、生きがい
づくりなどの機会の充実

25 障害者の社会参加、生きがい
づくりなどの機会の充実

26 介護予防、介護サービスなど
の介護保険の充実

27 国民健康保険と

国民年金制度

3.1 

3.2 

3.3 

3.4 

3.5 

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

4.1 

4.2 

4.3 

2.3 2.4 2.5 2.6 2.7 2.8 2.9 3.0 3.1 3.2 3.3 3.4 3.5 3.6 3.7 

重
要
度
平
均

満足度平均

全地区/健康づくりや福祉を充実させる取り組み

3.77

2.89

重要度低・満足度高の領域重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度高の領域重要度高・満足度低の領域
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 ⑤ 教育環境の整備と、文化・スポーツ活動を充実させる取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策はなく、重要度低・満足度高の領域に属する

施策は「31 誰もがいつでも学ぶことができる生涯学習機会の充実」「32 地域に残る文

化財の保護、伝統の継承」「33 生涯スポーツ、協議スポーツの振興」となっています。 

 

 
 

 ⑥ 観光や農業、商工業を発展させる取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策は「36 商店街の活性化と商業の振興」「39 誰

もが安心して働ける職場環境の向上」であり、重要度低・満足度高の領域に属する施策 

は「37 伊香保温泉を核とした観光資源の連携強化」となっています。 

 

 

28  幼稚園、小・中学校の

教育の充実

29 幼稚園、小・中学校の

施設の整備

30 社会みんなが連携した

青少年の健全育成

31 誰もがいつでも学ぶことがで

きる生涯学習機会の充実

32 地域に残る文化財の
保護、伝統の継承

33 生涯スポーツ、競技

スポーツの振興

3.1 

3.2 

3.3 

3.4 

3.5 

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

4.1 

4.2 

4.3 

2.3 2.4 2.5 2.6 2.7 2.8 2.9 3.0 3.1 3.2 3.3 3.4 3.5 3.6 3.7 

重
要
度
平
均

満足度平均

全地区/教育環境の整備と、文化・スポーツ活動を充実させる取り組み

3.77

2.89

重要度低・満足度高の領域重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度高の領域重要度高・満足度低の領域

34 豊かな自然を活かした

農林業の振興

35 活力のある工業の振興

36 商店街の活性化と

商業の振興

37 伊香保温泉を核とした
観光資源の連携強化

38 地域資源の活用による
新たな観光資源の開発

39 誰もが安心して働ける

職場環境の向上

3.1 

3.2 

3.3 

3.4 

3.5 

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

4.1 

4.2 

4.3 

2.3 2.4 2.5 2.6 2.7 2.8 2.9 3.0 3.1 3.2 3.3 3.4 3.5 3.6 3.7 

重
要
度
平
均

満足度平均

全地区/観光や農業、商工業を発展させる取り組み

3.77

2.89

重要度低・満足度高の領域重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度高の領域重要度高・満足度低の領域
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 ⑦ 市民が参加しやすい環境を整える取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策はなく、重要度低・満足度高の領域に属する

施策は「40 市民活動グループなどの活動機会の充実」「43 人権意識の向上と平和な社

会の推進」となっています。 

 

 
 

 ⑧ 無駄のないスリムな行財政運営を行う取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策は「47 無駄のないスリムな行財政運営」で

あり、重要度低・満足度高の領域に属する施策はありません。 

 

 

40  市民活動グループなどの

活動機会の充実

41 他の都市との交流、
国際交流の推進

42 あらゆる分野での男女
共同参画の推進

43 人権意識の向上と

平和な社会の推進

3.1 

3.2 

3.3 

3.4 

3.5 

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

4.1 

4.2 

4.3 

2.3 2.4 2.5 2.6 2.7 2.8 2.9 3.0 3.1 3.2 3.3 3.4 3.5 3.6 3.7 

重
要
度
平
均

満足度平均

全地区/市民が参加しやすい環境を整える取り組み

3.77

2.89

重要度低・満足度高の領域重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度高の領域重要度高・満足度低の領域

44  市の情報を提供する広報、市

民の声を聞く広聴の充実

45 公平・公正な情報公開、

個人情報保護の推進

46 情報通信技術の活用など

による情報化の推進

47 無駄のないスリムな

行財政運営

48 周辺市町村との連携

による業務の推進

3.1 

3.2 

3.3 

3.4 

3.5 

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

4.1 

4.2 

4.3 

2.3 2.4 2.5 2.6 2.7 2.8 2.9 3.0 3.1 3.2 3.3 3.4 3.5 3.6 3.7 

重
要
度
平
均

満足度平均

全地区/観光や農業、商工業を発展させる取り組み

3.77

2.89

重要度低・満足度高の領域重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度高の領域重要度高・満足度低の領域
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（3）渋川地区/分野別 

 
重要度高・満足度低の領域に属する分野は「⑥観光や農業、商工業を発展させる」「⑧

無駄のないスリムな行政運営を行う」であり、重要度低・満足度高の領域に属する分野

は「⑦市民が参加しやすい環境を整える」となっています。 

 

 
  

①道路や橋の整備、バス交通などが利

用しやすくなる

②自然環境を守る

③身の回りの生活の充実と暮らしを守る

④健康づくりや福祉を充実させる

⑤教育環境の整備と、文化・スポーツ活

動を充実させる

⑥観光や農業、商工業を発展させる

⑦市民が参加しやすい環境を整える

⑧無駄のないスリムな行政運営を行う

3.3 

3.4 

3.5 

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

4.1 

2.5 2.6 2.7 2.8 2.9 3.0 3.1 3.2 

重
要
度
平
均

満足度度平均

渋川地区/分野別

重要度高・満足度高の領域

重要度低・満足度低の領域 重要度低・満足度高の領域

3.73

2.87

重要度高・満足度低の領域
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（4）渋川地区/各施策 

 

①渋川地区/道路や橋の整備、バス交通などが利用しやすくなる取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策はなく、重要度低・満足度高の領域に属する

施策は「1 国県道などの主要幹線道路や橋りょうの整備」となっています。 

 

 
 

②渋川地区/自然環境を守る取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策は「5 エネルギーや地球にやさしい環境対策

の推進」であり、重要度低・満足度高の領域に属する施策は「8 河川の清掃などによる

環境保護活動の推進」「9 豊かな自然や歴史的・文化的な景観を守る取り組み」となっ

ています。 

 

 
 

  

2 生活に身近な道路の整備3 使いやすい鉄道・バスなど

の交通体系の整備

4 土地区画整理事業の推進

による市街地の整備

1 国県道などの主要幹線

道路や橋りょうの整備

3.1 

3.2 

3.3 

3.4 

3.5 

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

2.4 2.5 2.6 2.7 2.8 2.9 3.0 3.1 3.2 3.3 3.4 

重
要
度
平
均

満足度平均

①渋川地区/道路や橋の整備、バス交通などが利用しやすくなる取り組み

重要度低・満足度低の領域 重要度低・満足度高の領域

重要度高・満足度高の領域

2.81

3.59

重要度高・満足度低の領域

5 自然エネルギーや地球に

やさいしい環境対策の推進

6 ごみの減量化・再利用

などのリサイクルの推進

7 森林、河川などの豊かな

自然を守る取り組み

8 河川の清掃などによる

環境保護活動の推進

9 豊かな自然や歴史的・文化的

な景観を守る取り組み

3.5 

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

4.1 

2.6 2.7 2.8 2.9 3.0 3.1 3.2 3.3 

重
要
度
平
均

満足度平均

②渋川地区/自然環境を守る取り組み

3.79

2.92

重要度低・満足度高の領域重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度低の領域 重要度高・満足度高の領域
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③渋川地区/身の回りの生活の充実と暮らしを守る取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策は「17 安心して暮らせる防犯体制の整備」

であり、重要度低・満足度高の領域に属する施策は「19 身近な公園やスポーツ施設の

整備」となっています。 

 

 
 

④渋川地区/健康づくりや福祉を充実させる取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策は「21 安心して暮らせる防犯体制の整備」

「22 社会的困窮者が自立できるための地域福祉の充実」「23 こどもがすこやかに育て

られる保育環境の充実」「25 障害者の社会参加、生きがいづくりなどの機会の充実」「26 

介護予防、介護サービスなどの介護保険の充実」「27 国民健康保険の円滑な運営と国民

年金制度の推進」であり、重要度低・満足度高の領域に属する施策は「20 こどもから

高齢者までを対象とした健康づくり」「24 高齢者の社会参加、生きがいづくりなどの機

会の充実」となっています。 

 

10  いつでも安全に利用できる

安定した水の供給

11 公共下水道整備や

水洗化の推進

12 災害や火災から生活を

守る防力の強化

13 災害などの発生に備

える防災機能の強化

14 交通ルールを守る取り組み

15 住宅の供給と

耐震化の推進

16 市街地のバリア

フリー化の促進

17 安心して暮らせる

防犯体制の整備,

18  市民の消費生活の安定

と向上を守るための活動

19 身近な公園やスポ

ーツ施設の整備

3.4 

3.5 

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

4.1 

4.2 

4.3 

4.4 

2.7 2.8 2.9 3.0 3.1 3.2 3.3 3.4 3.5 3.6 3.7 

重
要
度
平
均

満足度平均

③渋川地区/身の回りの生活の充実と暮らしを守る取り組み

3.89

3.02

重要度低・満足度高の領域重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度低の領域 重要度高・満足度高の領域

20  こどもから高齢者までを対象

とした健康づくりの推進

21 市民が安心して受診

できる医療体制の確保

22 社会的困窮者が自立できる

ための地域福祉の充実

23 こどもがすこやかに育て

られる保育環境の充実

24 高齢者の社会参加、生きがい

づくりなどの機会の充実

25 障害者の社会参加、生きがい

づくりなどの機会の充実

26 介護予防、介護サービス

などの介護保険の充実
27 国民健康保険の円滑な運営

と国民年金制度の推進

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

4.1 

4.2 

2.6 2.7 2.8 2.9 3.0 3.1 3.2 

重
要
度
平
均

満足度平均

④渋川地区/健康づくりや福祉を充実させる取り組み

3.91

2.88

重要度低・満足度高の領域重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度低の領域 重要度高・満足度高の領域
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⑤渋川地区/教育環境の整備と、文化・スポーツ活動を充実させる取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策はなく、重要度低・満足度高の領域に属する

施策は「31 誰もがいつでも学ぶことができる生涯学習機会の充実」「32 地域に残る文

化財の保護、伝統の継承」「33 生涯スポーツ、競技スポーツの振興」となっています。 

 

 
 

⑥渋川地区/観光や農業、商工業を発展させる取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策は「36 商店街の活性化と商業の振興」「39 誰

もが安心して働ける職場環境の向上」であり、重要度低・満足度高の領域に属する施策

はありません。 

 

 
  

28 幼稚園、小・中学校

の教育の充実
29 幼稚園、小・中学校

の施設の整備

30 社会みんなが連携した

青少年の健全育成

31 誰もがいつでも学ぶことが

できる生涯学習機会の充実 32 地域に残る文化財の

保護、伝統の継承

33 生涯スポーツ、競技

スポーツの振興
3.4 

3.5 

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

4.1 

4.2 

2.9 3.0 3.1 3.2 

重
要
度
平
均

満足度平均

⑤渋川地区/教育環境の整備と、文化・スポーツ活動を充実させる取り組み

3.75

3.01

重要度低・満足度高の領域重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度低の領域 重要度高・満足度高の領域

34 豊かな自然を活か

した農林業の振興

35 活力のある工業の振興

36 商店街の活性化と商業の振興

37 伊香保温泉を核とした

観光資源の連携強化

38 地域資源の活用による新たな

観光資源の開発

39 誰もが安心して働ける

職場環境の向上

3.5 

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

4.1 

4.2 

2.2 2.3 2.4 2.5 2.6 2.7 2.8 2.9 3.0 

重
要
度
平
均

満足度平均

⑥渋川地区/観光や農業、商工業を発展させる取り組み

3.75

2.66

重要度低・満足度高の領域重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度低の領域 重要度高・満足度高の領域
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⑦渋川地区/市民が参加しやすい環境を整える取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策はなく、重要度低・満足度高の領域に属する

施策は「40  市民活動グループなどの活動機会の充実」「43 人権意識の向上と平和な

社会の推進」となっています。 

 

 
 

⑧渋川地区/無駄のないスリムな行政運営を行う取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策は「47 無駄のないスリムな行財政運営」で

あり、重要度低・満足度高の領域に属する施策はありません。 

 

 
  

40 市民活動グループなどの活動

機会の充実
41 他の都市との交流、国際交流

の推進

42 あらゆる分野での男女共同参

画の推進

43 人権意識の向上と平和な社会

の推進

3.1 

3.2 

3.3 

3.4 

3.5 

3.6 

3.7 

2.8 2.9 3.0 

重
要
度
平
均

満足度平均

⑦渋川地区/市民が参加しやすい環境を整える取り組み

3.40

2.89

重要度低・満足度高の領域重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度低の領域 重要度高・満足度高の領域

44 市の情報を提供する広報、

市民の声を聞く広聴の充実

45 公平・公正な情報公開、

個人情報保護の推進

46 情報通信技術の活用など

による情報化の推進

47 無駄のないスリムな

行財政運営

48 周辺市町村との連携

による業務の推進

3.5 

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

4.1 

4.2 

2.4 2.5 2.6 2.7 2.8 2.9 3.0 3.1 3.2 

重
要
度
平
均

満足度平均

⑧渋川地区/無駄のないスリムな行政運営を行う取り組み

3.80

2.80

重要度低・満足度高の領域重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度低の領域 重要度高・満足度高の領域
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（5）伊香保地区/分野別 

 
重要度高・満足度低の領域に属する分野は「④健康づくりや福祉を充実させる」「⑥観

光や農業、商工業を発展させる」「⑧無駄のないスリムな行政運営を行う」であり、重要

度低・満足度高の領域に属する分野は「①道路や橋の整備、バス交通などが利用しやす

くなる」となっています。 

 

 
  

①道路や橋の整備、バス交通などが

利用しやすくなる

②自然環境を守る

③身の回りの生活の充実と暮らしを守

る④健康づくりや福祉を充実させる

⑤教育環境の整備と、文化・スポーツ

活動を充実させる

⑥観光や農業、商工業を発展させる

⑦市民が参加しやすい環境を整える

⑧無駄のないスリムな行政運営を行う

3.3 

3.4 

3.5 

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

4.1 

2.5 2.6 2.7 2.8 2.9 3.0 3.1 3.2 

重
要
度
平
均

満足度度平均

伊香保地区/分野別

重要度高・満足度高の領域

重要度低・満足度低の領域 重要度低・満足度高の領域

3 .75

2.91

重要度高・満足度低の領域
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（6）伊香保地区/各施策 

 

①伊香保地区/道路や橋の整備、バス交通などが利用しやすくなる取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策はなく、重要度低・満足度高の領域に属する

施策は「1  国県道などの主要幹線道路や橋りょうの整備」「2 生活に身近な道路の整備」

となっています。 

 

 
 

②伊香保地区/自然環境を守る取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策はなく、重要度低・満足度高の領域に属する

施策は「7  森林、河川などの豊かな自然を守る取り組み」「8 河川の清掃などによる環

境保護活動の推進」「9 豊かな自然や歴史的・文化的な景観を守る取り組み」となってい

ます。 

 

 
 

 

 

 

 

2  生活に身近な道路の整備
3 使いやすい鉄道・バスなど

の交通体系の整備

4 土地区画整理事業の推進

による市街地の整備

1 国県道などの主要幹線道路

や橋りょうの整備

3.2 

3.3 

3.4 

3.5 

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

2.4 2.5 2.6 2.7 2.8 2.9 3.0 3.1 3.2 3.3 3.4 

重
要
度
平
均

満足度平均

①伊香保地区/道路や橋の整備、バス交通などが利用しやすくなる取り組み

3.59

2.81

重要度低・満足度高の領域重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度低の領域 重要度高・満足度高の領域

5 自然エネルギーや地球に

やさいしい環境対策の推進

6 ごみの減量化・再利用など

のリサイクルの推進

7 森林、河川などの豊かな

自然を守る取り組み

8 河川の清掃などによる

環境保護活動の推進

9 豊かな自然や歴史的・文化的な

景観を守る取り組み

3.5 

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

2.7 2.8 2.9 3.0 3.1 3.2 

重
要
度
平
均

満足度平均

②伊香保地区/自然環境を守る取り組み

3.79

2.92

重要度低・満足度高の領域重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度低の領域 重要度高・満足度高の領域
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③伊香保地区/身の回りの生活の充実と暮らしを守る取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策は「16 市街地のバリアフリー化の促進」「18

市民の消費生活の安定と向上を守るための活動」であり、重要度低・満足度高の領域に

属する施策はありません。 

 

 
 

④伊香保地区/健康づくりや福祉を充実させる取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策は「21 市民が安心して受診できる医療体制

の確保」「23 こどもがすこやかに育てられる保育環境の充実」「25 障害者の社会参加、

生きがいづくりなどの機会の充実」「26 介護予防、介護サービスなどの介護保険の充実」

「27 国民健康保険の円滑な運営と国民年金制度の推進」であり、重要度低・満足度高

の領域に属する施策は「20 こどもから高齢者までを対象とした健康づくりの推進」「24

高齢者の社会参加、生きがいづくりなどの機会の充実」となっています。 

 

 
 

 

 

 

 

10 いつでも安全に利用できる

安定した水の供給

11 公共下水道整備や

水洗化の推進

12 災害や火災から生活を

守る消防力の強化
13 災害などの発生に備える

防災機能の強化

14 交通ルールを守る取り組み

15 住宅の供給と

耐震化の推進

16 市街地のバリア

フリー化の促進

17 安心して暮らせる

防犯体制の整備,

18 市民の消費生活の安定と

向上を守るための活動

19 身近な公園やスポーツ

施設の整備
3.5 

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

4.1 

4.2 

4.3 

2.6 2.7 2.8 2.9 3.0 3.1 3.2 3.3 3.4 3.5 3.6 3.7 3.8 

重
要
度
平
均

満足度平均

③伊香保地区/身の回りの生活の充実と暮らしを守る取り組み

3.89

3..02

重要度低・満足度高の領域重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度低の領域 重要度高・満足度高の領域

20 こどもから高齢者までを対

象とした健康づくりの推進

21 市民が安心して受診できる

医療体制の確保

22 社会的困窮者が自立できる

ための地域福祉の充実

23 こどもがすこやかに育て

られる保育環境の充実

24 高齢者の社会参加、生きが

いづくりなどの機会の充実

25 障害者の社会参加、生きが

いづくりなどの機会の充実

26  介護予防、介護サービス

などの介護保険の充実

27 国民健康保険の円滑な運営

と国民年金制度の推進

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

4.1 

2.6 2.7 2.8 2.9 3.0 3.1 3.2 

重
要
度
平
均

満足度平均

④伊香保地区/健康づくりや福祉を充実させる取り組み

3.91

2.88

重要度低・満足度高の領域重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度低の領域 重要度高・満足度高の領域
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⑤伊香保地区/教育環境の整備と、文化・スポーツ活動を充実させる取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策はなく、重要度低・満足度高の領域に属する

施策は「32 地域に残る文化財の保護、伝統の継承」となっています。 

 

 
 

⑥伊香保地区/観光や農業、商工業を発展させる取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策は「36 商店街の活性化と商業の振興」「37

伊香保温泉を核とした観光資源の連携強化」「38 地域資源の活用による新たな観光資源

の開発」「39 誰もが安心して働ける職場環境の向上」であり、重要度低・満足度高の領

域に属する施策はありません。 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

28 幼稚園、小・中学校の

教育の充実

29 幼稚園、小・中学校の

施設の整備

30 社会みんなが連携した

青少年の健全育成31 誰もがいつでも学ぶことが

できる生涯学習機会の充実

32 地域に残る文化財の

保護、伝統の継承

33  生涯スポーツ、競技

スポーツの振興

3.5 

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

4.1 

2.8 2.9 3.0 3.1 3.2 

重
要
度
平
均

満足度平均

⑤伊香保地区/教育環境の整備と、文化・スポーツ活動を充実させる取り組み

重要度低・満足度高の領域重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度高の領域重要度高・満足度低の領域

3.75

3.01

重要度高・満足度低の領域

34 豊かな自然を活かした

農林業の振興

35 活力のある工業の振興

36 商店街の活性化

と商業の振興

37 伊香保温泉を核とした

観光資源の連携強化

38 地域資源の活用による
新たな観光資源の開発

39 誰もが安心して働ける

職場環境の向上

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

4.1 

2.2 2.3 2.4 2.5 2.6 2.7 2.8 2.9 3.0 

重
要
度
平
均

満足度平均

⑥伊香保地区/観光や農業、商工業を発展させる取り組み

3.75

2.66

重要度低・満足度高の領域重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度低の領域 重要度高・満足度高の領域
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⑦伊香保地区/市民が参加しやすい環境を整える取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域にある施策および重要度低・満足度高の領域に属する施策

はありません。 

 

 
 

⑧伊香保地区/無駄のないスリムな行政運営を行う取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策は「47 無駄のないスリムな行財政運営」「48

周辺市町村との連携による業務の推進」であり、重要度低・満足度高の領域に属する施

策は「46 情報通信技術の活用などによる情報化の推進」となっています。 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

40 市民活動グループなど

の活動機会の充実

41 他の都市との交流、

国際交流の推進

42 あらゆる分野での

男女共同参画の推進

43 人権意識の向上と

平和な社会の推進

3.3 

3.4 

3.5 

3.6 

3.7 

2.7 2.8 2.9 3.0 

重
要
度
平
均

満足度平均

⑦伊香保地区/市民が参加しやすい環境を整える取り組み

3 .40

2..89

重要度低・満足度高の領域重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度低の領域 重要度高・満足度高の領域

44 市の情報を提供する広報、

市民の声を聞く広聴の充実
45 公平・公正な情報公開、

個人情報保護の推進

46 情報通信技術の活用など
による情報化の推進

47 無駄のないスリム

な行財政運営

48 周辺市町村との連携による

業務の推進

3.5 

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

4.1 

4.2 

2.4 2.5 2.6 2.7 2.8 2.9 3.0 3.1 3.2 

重
要
度
平
均

満足度平均

⑧伊香保地区/無駄のないスリムな行政運営を行う取り組み

3.80

2.80

重要度低・満足度高の領域重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度低の領域 重要度高・満足度高の領域
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（7）小野上地区/分野別 

 
重要度高・満足度低の領域に属する分野は「①道路や橋の整備、バス交通などが利用

しやすくなる」「⑥観光や農業、商工業を発展させる」「⑧無駄のないスリムな行政運営

を行う」であり、重要度低・満足度高の領域に属する分野はありません。 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

①道路や橋の整備、バス交通などが利用

しやすくなる

②自然環境を守る ③身の回りの生活の充実と暮らしを守る

④健康づくりや福祉を充実させる

⑤教育環境の整備と、文化・スポーツ活

動を充実させる

⑥観光や農業、商工業を発展させる

⑧無駄のないスリムな行政運営を行う

3.3 

3.4 

3.5 

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

4.1 

2.5 2.6 2.7 2.8 2.9 3.0 3.1 3.2 

重
要
度
平
均

満足度度平均

小野上地区/分野別

重要度高・満足度高の領域

重要度低・満足度低の領域 重要度低・満足度高の領域

3.66

2 .76

重要度高・満足度低の領域
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（8）小野上地区/各施策 

 

①小野上地区/道路や橋の整備、バス交通などが利用しやすくなる取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策は「1 国県道などの主要幹線道路や橋りょう

の整備」「2 生活に身近な道路の整備」「3 使いやすい鉄道・バスなどの交通体系の整備」

であり、重要度低・満足度高の領域に属する施策はありません。 

 

 
 

②小野上地区/自然環境を守る取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策は「7 森林、河川などの豊かな自然を守る取

り組み」であり、重要度低・満足度高の領域に属する施策は「8 河川の清掃などによる

環境保護活動の推進」となっています。 

 

 
 

 

 

 

 

2 生活に身近な道路の整備3 使いやすい鉄道・バスなどの

交通体系の整備

4 土地区画整理事業の推進に

よる市街地の整備

1 国県道などの主要幹線道路や

橋りょうの整備

3.2 

3.3 

3.4 

3.5 

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

2.4 2.5 2.6 2.7 2.8 2.9 3.0 3.1 3.2 3.3 3.4 

重
要
度
平
均

満足度平均

①小野上地区/道路や橋の整備、バス交通などが利用しやすくなる取り組み

重要度高・満足度高の領域

重要度低・満足度低の領域 重要度低・満足度高の領域

3.54

2.81

重要度高・満足度低の領域

5 自然エネルギーや地球に

やさいしい環境対策の推進

6 ごみの減量化・再利用などの

リサイクルの推進

7 森林、河川などの豊かな自然を

守る取り組み

8 河川の清掃などによる環境

保護活動の推進

9 豊かな自然や歴史的・文化的な

景観を守る取り組み

3.5 

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

2.7 2.8 2.9 3.0 3.1 3.2 

重
要
度
平
均

満足度平均

②小野上地区/自然環境を守る取り組み

重要度低・満足度低の領域

3.79

2.92

重要度低・満足度高の領域

重要度高・満足度高の領域重要度高・満足度低の領域
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③小野上地区/身の回りの生活の充実と暮らしを守る取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策は「13 災害などの発生に備える防災機能の

強化」「17 安心して暮らせる防犯体制の整備」であり、重要度低・満足度高の領域に属

する施策は「14 交通ルールを守る取り組み」となっています。 

 

 
 

④小野上地区/健康づくりや福祉を充実させる取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策は「21 市民が安心して受診できる医療体制

の確保」「22 社会的困窮者が自立できるための地域福祉の充実」「23 こどもがすこや

かに育てられる保育環境の充実」であり、重要度低・満足度高の領域に属する施策は「24 

高齢者の社会参加、生きがいづくりなどの機会の充実」「25 障害者の社会参加、生きが

いづくりなどの機会の充実」となっています。 

 

 
 

 

 

 

 

 

10 いつでも安全に利用できる

安定した水の供給

11 公共下水道整備や水洗化の

推進

12 災害や火災から生活を守る

消防力の強化
13 災害などの発生に備える防災

機能の強化

14 交通ルールを守る取り組み

15 住宅の供給と耐震化の推進

16 市街地のバリアフリー化の

促進

17 安心して暮らせる防犯体制の

整備

18 市民の消費生活の安定と向上

を守るための活動

19 身近な公園やスポーツ施設の

整備

3.5 

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

4.1 

4.2 

4.3 

2.6 2.7 2.8 2.9 3.0 3.1 3.2 3.3 3.4 3.5 3.6 3.7 3.8 

重
要
度
平
均

満足度平均

③小野上地区/身の回りの生活の充実と暮らしを守る取り組み

3.89

3.02   

重要度低・満足度高の領域

重要度高・満足度高の領域

重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度低の領域

20 こどもから高齢者までを対象

とした健康づくりの推進

21 市民が安心して受診できる
医療体制の確保

22 社会的困窮者が自立できる

ための地域福祉の充実

23 こどもがすこやかに育てられる

保育環境の充実

24 高齢者の社会参加、生きがい
づくりなどの機会の充実

25 障害者の社会参加、生きがい

づくりなどの機会の充実

26 介護予防、介護サービスなの

介護保険の充実
27 国民健康保険の円滑な運営と

国民年金制度の推進

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

4.1 

2.6 2.7 2.8 2.9 3.0 3.1 3.2 

重
要
度
平
均

満足度平均

④小野上地区/健康づくりや福祉を充実させる取り組み

3.91

2.88   

重要度低・満足度高の領域

重要度高・満足度高の領域

重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度低の領域
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⑤小野上地区/教育環境の整備と、文化・スポーツ活動を充実させる取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策は「29 幼稚園、小・中学校の施設の整備」

であり、重要度低・満足度高の領域に属する施策は「31 誰もがいつでも学ぶことがで

きる生涯学習機会の充実」「32 地域に残る文化財の保護、伝統の継承」「33 生涯スポ

ーツ、競技スポーツの振興」となっています。 

 

 
 

⑥小野上地区/観光や農業、商工業を発展させる取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策は「39 誰もが安心して働ける職場環境の向

上」であり、重要度低・満足度高の領域に属する施策は「37  伊香保温泉を核とした観

光資源の連携強化」となっています。 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

28  幼稚園、小・中学校の教育の

充実

29 幼稚園、小・中学校の施設の

整備

30 社会みんなが連携した青少の

健全育成

31 誰もがいつでも学ぶことが

できる生涯学習機会の充実
32 地域に残る文化財の保護、

伝統の継承

33 生涯スポーツ、競技スポー

の振興

3.5 

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

4.1 

2.8 2.9 3.0 3.1 3.2 

重
要
度
平
均

満足度平均

⑤小野上地区/教育環境の整備と、文化・スポーツ活動を充実させる取り組み

重要度低・満足度高の領域

重要度高・満足度高の領域

重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度低の領域

3.75

3.01  

重要度高・満足度低の領域

34 豊かな自然を活かした

農林業の振興

35 活力のある工業の振興

36 商店街の活性化と商業の振興

37 伊香保温泉を核とした

観光資源の連携強化

38 地域資源の活用による新たな

観光資源の開発

39 誰もが安心して働ける

職場環境の向上

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

4.1 

2.2 2.3 2.4 2.5 2.6 2.7 2.8 2.9 3.0 

重
要
度
平
均

満足度平均

⑥小野上地区/観光や農業、商工業を発展させる取り組み

3.75

2.66

重要度低・満足度高の領域

重要度高・満足度高の領域

重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度低の領域
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⑦小野上地区/市民が参加しやすい環境を整える取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策はなく、重要度低・満足度高の領域に属する

施策は「40 市民活動グループなどの活動機会の充実」「41 他の都市との交流、国際交

流の推進」「42 あらゆる分野での男女共同参画の推進」「43 人権意識の向上と平和な

社会の推進」となっています。 

 

 
 

⑧小野上地区/無駄のないスリムな行政運営を行う取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策は「47 無駄のないスリムな行財政運営」で

あり、重要度低・満足度高の領域に属する施策はありません。 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

40 市民活動グループなどの
活動機会の充実

41 他の都市との交流、国際交の

推進

42 あらゆる分野での男女共同

参画の推進

43 人権意識の向上と平和な社会

の推進

3.3 

3.4 

3.5 

3.6 

3.7 

2.7 2.8 2.9 3.0 

重
要
度
平
均

満足度平均

⑦小野上地区/市民が参加しやすい環境を整える取り組み

3.40

2.89

重要度低・満足度高の領域

重要度高・満足度高の領域

重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度低の領域

44 市の情報を提供する広報、

市民の声を聞く広聴の充実
45 公平・公正な情報公開、

個人情報保護の推進

46 情報通信技術の活用などに

よる情報化の推進

47 無駄のないスリムな

行財政運営

48 周辺市町村との連携による

業務の推進

3.5 

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

4.1 

4.2 

2.4 2.5 2.6 2.7 2.8 2.9 3.0 3.1 3.2 

重
要
度
平
均

満足度平均

⑧小野上地区/無駄のないスリムな行政運営を行う取り組み

3.80

2.80    

重要度低・満足度高の領域

重要度高・満足度高の領域

重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度低の領域
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（9）子持地区/分野別 

 
重要度高・満足度低の領域に属する分野は「⑥観光や農業、商工業を発展させる」「⑧

無駄のないスリムな行政運営を行う」であり、重要度低・満足度高の領域に属する分野

は「⑤教育環境の整備と、文化・スポーツ活動を充実させる」となっています。 

 

 
  

①道路や橋の整備、バス交通などが利用
しやすくなる

②自然環境を守る

③身の回りの生活の充実と暮らしを守る

④健康づくりや福祉を充実させる

⑤教育環境の整備と、文化・スポーツ活
動を充実させる

⑥観光や農業、商工業を発展させる

⑦市民が参加しやすい環境を整える

⑧無駄のないスリムな行政運営を行う

3.3 

3.4 

3.5 

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

4.1 

2.5 2.6 2.7 2.8 2.9 3.0 3.1 3.2 

重
要
度
平
均

満足度度平均

子持地区/分野別

3.72

重要度高・満足度低の領域 重要度高・満足度高の領域

2 .94

重要度低・満足度低の領域 重要度低・満足度高の領域
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（10）子持地区/各施策 

 

①子地区/道路や橋の整備、バス交通などが利用しやすくなる取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策は「2 生活に身近な道路の整備」「3 使いや

すい鉄道・バスなどの交通体系の整備」であり、重要度低・満足度高の領域に属する施

策は「1 国県道などの主要幹線道路や橋りょうの整備」となっています。 

 

 
 

②子持保地区/自然環境を守る取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策は「5 自然エネルギーや地球にやさしい環境

対策の推進」「7 森林、河川などの豊かな自然を守る取り組み」であり、重要度低・満

足度高の領域に属する施策は「9 豊かな自然や歴史的・文化的な景観を守る取り組み」

となっています。 

 

 
 

 

 

 

 

2 生活に身近な道路の整備

3 使いやすい鉄道・バスなどの

交通体系の整備

4 土地区画整理事業の推進

による市街地の整備

1 国県道などの主要幹線道路や

橋りょうの整備

3.1 

3.2 

3.3 

3.4 

3.5 

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

2.4 2.5 2.6 2.7 2.8 2.9 3.0 3.1 3.2 3.3 3.4 

重
要
度
平
均

満足度平均

①子持地区/道路や橋の整備、バス交通などが利用しやすくなる取り組み

3.59

2.81     

重要度低・満足度高の領域

重要度高・満足度高の領域

重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度低の領域

5 自然エネルギーや地球に

やさいしい環境対策の推進

6 ごみの減量化・再利用などの

リサイクルの推進

7 森林、河川などの豊かな自然を

守る取り組み

8 河川の清掃などによる

環境保護活動の推進

9 豊かな自然や歴史的・文化的な

景観を守る取り組み

3.5 

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

2.7 2.8 2.9 3.0 3.1 3.2 

重
要
度
平
均

②子持地区/自然環境を守る取り組み

満足度平均

3.79

2.92     

重要度低・満足度高の領域

重要度高・満足度高の領域

重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度低の領域
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③子持地区/身の回りの生活の充実と暮らしを守る取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策は「13 災害などの発生に備える防災機能の

強化」「17 安心して暮らせる防犯体制の整備」であり、重要度低・満足度高の領域に属

する施策は「19 身近な公園やスポーツ施設の整備」となっています。 

 

 
 

④子持地区/健康づくりや福祉を充実させる取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策は「21 市民が安心して受診できる医療体制

の確保」「22 社会的困窮者が自立できるための地域福祉の充実」「27 国民健康保険の

円滑な運営と国民年金制度の推進」であり、重要度低・満足度高の領域に属する施策は

「24 高齢者の社会参加、生きがいづくりなどの機会の充実」となっています。 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

10 いつでも安全に利用できる

安定した水の供給

11 公共下水道整備や水洗化の

推進

12 災害や火災から生活を守る

消防力の強化

13 災害などの発生に備える

防災機能の強化

14 交通ルールを守る取り組み

15 住宅の供給と耐震化の推進

16 市街地のバリアフリー化の

促進

17 安心して暮らせる防犯体制の

整備

18 市民の消費生活の安定と

向上を守るための活動

19 身近な公園やスポーツ施設の

整備

3.5 

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

4.1 

4.2 

4.3 

4.4 

2.6 2.7 2.8 2.9 3.0 3.1 3.2 3.3 3.4 3.5 3.6 3.7 3.8 

重
要
度
平
均

満足度度平均

③子持地区/身の回りの生活の充実と暮らしを守る取り組み

3.89

3.02    

重要度低・満足度高の領域

重要度高・満足度高の領域

重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度低の領域

20 こどもから高齢者までを対象

とした健康づくりの推進

22 社会的困窮者が自立

できるための地域福祉の充実

23 こどもがすこやかに育てられる

保育環境の充実

24 高齢者の社会参加、生きがい

づくりなどの機会の充実

25 障害者の社会参加、生きがい

づくりなどの機会の充実

26 介護予防、介護サービスなど

の介護保険の充実

27 国民健康保険の円滑な運営と

国民年金制度の推進

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

4.1 

2.6 2.7 2.8 2.9 3.0 3.1 3.2 

重
要
度
平
均

満足度平均

④子持地区/健康づくりや福祉を充実させる取り組み

21 市民が安心して受診できる

医療体制の確保

3.91

2.88

重要度低・満足度高の領域

重要度高・満足度高の領域

重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度低の領域



69 
 

⑤子持地区/教育環境の整備と、文化・スポーツ活動を充実させる取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策はなく、重要度低・満足度高の領域に属する

施策は「30 社会みんなが連携した青少年の健全育成」「31 誰もがいつでも学ぶことが

できる生涯学習機会の充実」「32 地域に残る文化財の保護、伝統の継承」「33 生涯ス

ポーツ、競技スポーツの振興」となっています。 

 

 
 

⑥子持地区/観光や農業、商工業を発展させる取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策は「36 商店街の活性化と商業の振興」「39 誰

もが安心して働ける職場環境の向上」であり、重要度低・満足度高の領域に属する施策

はありません。 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

28  幼稚園、小・中学校の教育の

充実

29 幼稚園、小・中学校の施設の

整備

30 社会みんなが連携した青少年

の健全育成

31 誰もがいつでも学ぶことが

できる生涯学習機会の充実

32 地域に残る文化財の保護、

伝統の継承

33 生涯スポーツ、競技スポーツ

の振興

3.3 

3.4 

3.5 

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

4.1 

2.8 2.9 3.0 3.1 3.2 

重
要
度
平
均

満足度平均

⑤子持地区/教育環境の整備と、文化・スポーツ活動を充実させる取り組み

3.75

3.01      

重要度低・満足度高の領域

重要度高・満足度高の領域

重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度低の領域

34  豊かな自然を活かした

農林業の振興
35 活力のある工業の振興

36 商店街の活性化と商業の振興

37 伊香保温泉を核とした

観光資源の連携強化

38 地域資源の活用による新たな

観光資源の開発

39 誰もが安心して働ける

職場環境の向上

3.5 

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

4.1 

2.4 2.5 2.6 2.7 2.8 2.9 3.0 

重
要
度
平
均

満足度平均

⑥子持地区/観光や農業、商工業を発展させる取り組み

重要度高・満足度高の領域

3.75

2.66

重要度低・満足度高の領域重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度低の領域



70 
 

⑦子持地区/市民が参加しやすい環境を整える取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策はなく、重要度低・満足度高の領域に属する

施策は「40 市民活動グループなどの活動機会の充実」「43 人権意識の向上と平和な社

会の推進」となっています。 

 

 
 

⑧子持地区/無駄のないスリムな行政運営を行う取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策は「47 無駄のないスリムな行財政運営」で

あり、重要度低・満足度高の領域に属する施策は「45 公平・公正な情報公開、個人情

報保護の推進」となっています。 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

40 市民活動グループなどの活動

機会の充実

41 他の都市との交流、国際交流

の推進

42 あらゆる分野での男女

共同参画の推進

43 人権意識の向上と平和な社会

の推進

3.2 

3.3 

3.4 

3.5 

3.6 

2.7 2.8 2.9 3.0 3.1 

重
要
度
平
均

満足度平均

⑦子持地区/市民が参加しやすい環境を整える取り組み

3.40

2.89     

重要度低・満足度高の領域

重要度高・満足度高の領域

重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度低の領域

44  市の情報を提供する広報、

市民の声を聞く広聴の充実
45 公平・公正な情報公開、

個人情報保護の推進

46 情報通信技術の活用などに

よる情報化の推進

47 無駄のないスリムな

行財政運営

48 周辺市町村との連携による

業務の推進

3.5 

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

4.1 

4.2 

2.4 2.5 2.6 2.7 2.8 2.9 3.0 3.1 3.2 

重
要
度
平
均

満足度平均

⑧子持地区/無駄のないスリムな行政運営を行う取り組み

3.80

2.80   

重要度低・満足度高の領域

重要度高・満足度高の領域

重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度低の領域
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（11）赤城地区/分野別 

 
重要度高・満足度低の領域に属する分野は「②自然を守る」「⑧無駄のないスリムな行

政運営を行う」であり、重要度低・満足度高の領域に属する分野は「⑤教育環境の整備

と、文化・スポーツ活動を充実させる」となっています。 

 

  

①道路や橋の整備、バス交通などが

利用しやすくなる

②自然環境を守る

③身の回りの生活の充実と暮らしを

守る

④健康づくりや福祉を充実させる

⑤教育環境の整備と、文化・スポー

ツ活動を充実させる

⑥観光や農業、商工業を発展させる

⑦市民が参加しやすい環境を整える

⑧無駄のないスリムな行政運営を行

う

3.3 

3.4 

3.5 

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

4.1 

2.5 2.6 2.7 2.8 2.9 3.0 3.1 3.2 

重
要
度
平
均

満足度度平均

赤城地区/分野別

重要度高・満足度低の領域 重要度高・満足度高の領域

2 .81

重要度低・満足度低の領域 重要度低・満足度高の領域
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（12）赤城地区/各施策 

 

①赤城地区/道路や橋の整備、バス交通などが利用しやすくなる取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策は「2 生活に身近な道路の整備」であり、重

要度低・満足度高の領域に属する施策は「1 国県道などの主要幹線道路や橋りょうの整

備」となっています。 

 

 
 

②赤城保地区/自然環境を守る取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策は「5 自然エネルギーや地球にやさしい環境

対策の推進」「7 森林、河川などの豊かな自然を守る取り組み」「8 河川の清掃などによ

る環境保護活動の推進」であり、重要度低・満足度高の領域に属する施策は「9 豊かな

自然や歴史的・文化的な景観を守る取り組み」となっています。 

 

 
 

 

 

2 生活に身近な道路の整備

3 使いやすい鉄道・バスなど

の交通体系の整備

4 土地区画整理事業の推進

による市街地の整備

1 国県道などの主要幹線道路

や橋りょうの整備

3.2 

3.3 

3.4 

3.5 

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

2.3 2.4 2.5 2.6 2.7 2.8 2.9 3.0 3.1 

重
要
度
平
均

満足度平均

①赤城地区/道路や橋の整備、バス交通などが利用しやすくなる取り組み

3.59

2.81

重要度低・満足度高の領域重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度低の領域 重要度高・満足度高の領域

5  自然エネルギーや地球にやさ

いしい環境対策の推進

6 ごみの減量化・再利用など

のリサイクルの推進

7 森林、河川などの豊かな自然

を守る取り組み

8 河川の清掃などによる環境保

護活動の推進

9 豊かな自然や歴史的・文化的

な景観を守る取り組み

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

4.1 

2.5 2.6 2.7 2.8 2.9 3.0 3.1 

重
要
度
平
均

満足度平均

②赤城地区/自然環境を守る取り組み

3.79

2.92

重要度低・満足度高の領域重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度低の領域 重要度高・満足度高の領域
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③赤城地区/身の回りの生活の充実と暮らしを守る取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策は「17 安心して暮らせる防犯体制の整備」

であり、重要度低・満足度高の領域に属する施策は「14 交通ルールを守る取り組み」

となっています。 

 

 
 

④赤城地区/健康づくりや福祉を充実させる取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策は「21 市民が安心して受診できる医療体制

の確保」「22 社会的困窮者が自立できるための地域福祉の充実」「26 介護予防、介護

サービスなどの介護保険の充実」「27 国民健康保険の円滑な運営と国民年金制度の推進」

であり、重要度低・満足度高の領域に属する施策はありません。 

 

 
 

 

 

 

 

10 いつでも安全に利用できる

安定した水の供給

11 公共下水道整備や

水洗化の推進

12 災害や火災から生活を

守る消防力の強化13 災害などの発生に備える

防災機能の強化

14 交通ルールを守る取り組み

15  住宅の供給と

耐震化の推進

16 市街地のバリア

フリー化の促進

17  安心して暮らせる

防犯体制の整備,

18  市民の消費生活の安定と

向上を守るための活動

3.4 

3.5 

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

4.1 

4.2 

4.3 

4.4 

4.5 

2.6 2.7 2.8 2.9 3.0 3.1 3.2 3.3 3.4 3.5 3.6 3.7 3.8 

重
要
度
平
均

満足度平均

③赤城地区/身の回りの生活の充実と暮らしを守る取り組み

3.89

3.02

重要度低・満足度高の領域重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度低の領域 重要度高・満足度高の領域

20  こどもから高齢者までを対象

とした健康づくりの推進

21 市民が安心して受診できる

医療体制の確保

22 社会的困窮者が自立できる

ための地域福祉の充実

23 こどもがすこやかに育て

られる保育環境の充実

24 高齢者の社会参加、生きがい

づくりなどの機会の充実
25 障害者の社会参加、生きがい

づくりなどの機会の充実

26 介護予防、介護サービスなど

の介護保険の充実

27 国民健康保険の円滑な運営

と国民年金制度の推進

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

4.1 

4.2 

4.3 

4.4 

2.6 2.7 2.8 2.9 3.0 3.1 

重
要
度
平
均

満足度平均

④赤城地区/健康づくりや福祉を充実させる取り組み

3.91

2.88

重要度低・満足度高の領域重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度低の領域 重要度高・満足度高の領域
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⑤赤城地区/教育環境の整備と、文化・スポーツ活動を充実させる取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策はなく、重要度低・満足度高の領域に属する

施策は「30 社会みんなが連携した青少年の健全育成」「31 誰もがいつでも学ぶことが

できる生涯学習機会の充実」「32 地域に残る文化財の保護、伝統の継承」「33 生涯ス

ポーツ、競技スポーツの振興」となっています。 

 

 
 

 

⑥赤城地区/観光や農業、商工業を発展させる取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策は「36 商店街の活性化と商業の振興」「39 誰

もが安心して働ける職場環境の向上」であり、重要度低・満足度高の領域に属する施策

は「37 伊香保温泉を核とした観光資源の連携強化」となっています。 

 

 
 

 

 

 

28  幼稚園、小・中学校の

教育の充実

29 幼稚園、小・中学校の

施設の整備
30 社会みんなが連携した青少年

の健全育成

31 誰もがいつでも学ぶことがで

きる生涯学習機会の充実

32 地域に残る文化財の

保護、伝統の継承

33 生涯スポーツ、競技

スポーツの振興

3.3 

3.4 

3.5 

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

4.1 

2.8 2.9 3.0 3.1 3.2 

重
要
度
平
均

満足度平均

⑤赤城地区/教育環境の整備と、文化・スポーツ活動を充実させる取り組み

3.75

3.01

重要度低・満足度高の領域重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度低の領域 重要度高・満足度高の領域

34  豊かな自然を活かした

農林業の振興
35 活力のある工業の振興

36 商店街の活性化

と商業の振興

37 伊香保温泉を核とした

観光資源の連携強化

38 地域資源の活用による

新たな観光資源の開発

39 誰もが安心して働ける

職場環境の向上

3.4 

3.5 

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

4.1 

4.2 

2.2 2.3 2.4 2.5 2.6 2.7 2.8 2.9 3.0 

重
要
度
平
均

満足度平均

⑥赤城地区/観光や農業、商工業を発展させる取り組み

3.75

2.66

重要度低・満足度高の領域重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度低の領域 重要度高・満足度高の領域
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⑦赤城地区/市民が参加しやすい環境を整える取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策はなく、重要度低・満足度高の領域に属する

施策は「40 市民活動グループなどの活動機会の充実」「43 人権意識の向上と平和な社

会の推進」となっています。 

 

 
 

⑧赤城地区/無駄のないスリムな行政運営を行う取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策は「47 無駄のないスリムな行財政運営」「48 

周辺市町村との連携による業務の推進」であり、重要度低・満足度高の領域に属する施

策は「45 公平・公正な情報公開、個人情報保護の推進」となっています。 

 

 
 

 

 

 

 

40 市民活動グループなどの

活動機会の充実

41 他の都市との交流、

国際交流の推進

42 あらゆる分野での

男女共同参画の推進

43 人権意識の向上と平和

な社会の推進

3.2 

3.3 

3.4 

3.5 

3.6 

3.7 

3.8 

2.6 2.7 2.8 2.9 3.0 3.1 

重
要
度
平
均

満足度平均

⑦赤城地区/参加しやすい環境を整える取り組み

3.40

2.89

重要度低・満足度高の領域重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度低の領域 重要度高・満足度高の領域

44 市の情報を提供する広報、市

民の声を聞く広聴の充実

45 公平・公正な情報公開、

個人情報保護の推進

46 情報通信技術の活用など

による情報化の推進

47 無駄のないスリムな

行財政運営

48 周辺市町村との連携に

よる業務の推進

3.5 

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

4.1 

4.2 

4.3 

2.4 2.5 2.6 2.7 2.8 2.9 3.0 3.1 3.2 

重
要
度
平
均

満足度平均

⑧赤城地区/無駄のないスリムな行政運営を行う取り組み

3.80

2.80

重要度低・満足度高の領域重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度低の領域 重要度高・満足度高の領域
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（13）北橘地区/分野別 

 
重要度高・満足度低の領域に属する分野は「⑥観光や農業、商工業を発展させる」「⑧

無駄のないスリムな行政運営を行う」であり、重要度低・満足度高の領域に属する分野

は「⑦市民が参加しやすい環境を整える」となっています。 

 

 
  

①道路や橋の整備、バス交通

などが利用しやすくなる

②自然環境を守る

③身の回りの生活の充実と暮ら

しを守る

④健康づくりや福祉を充実させ

る

⑤教育環境の整備と、文化・ス

ポーツ活動を充実させる
⑥観光や農業、商工業を発展さ

せる

⑦市民が参加しやすい環境を

整える

⑧無駄のないスリムな行政運営

を行う

3.3 

3.4 

3.5 

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

4.1 

2.5 2.6 2.7 2.8 2.9 3.0 3.1 3.2 

重
要
度
平
均

満足度度平均

北橘地区/分野別

3 .73

重要度高・満足度低の領域

2 .87

重要度低・満足度低の領域 重要度低・満足度高の領域

重要度高・満足度高の領域
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（14）北橘地区/各施策 

 

①北橘地区/道路や橋の整備、バス交通などが利用しやすくなる取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策は「2 生活に身近な道路の整備」であり、重

要度低・満足度高の領域に属する施策は「1 国県道などの主要幹線道路や橋りょうの整

備」となっています。 

 

 
 

②北橘保地区/自然環境を守る取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策は「5 自然エネルギーや地球にやさしい環境

対策の推進」「7 森林、河川などの豊かな自然を守る取り組み」「8 河川の清掃などによ

る環境保護活動の推進」であり、重要度低・満足度高の領域に属する施策は「9 豊かな

自然や歴史的・文化的な景観を守る取り組み」となっています。 

 

 
 

 

 

2 生活に身近な道路の整備
3 使いやすい鉄道・バス

などの交通体系の整備

4 土地区画整理事業の推進

による市街地の整備

1 国県道などの主要幹線道路

や橋りょうの整備

3.1 

3.2 

3.3 

3.4 

3.5 

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

2.2 2.3 2.4 2.5 2.6 2.7 2.8 2.9 3.0 3.1 

重
要
度
平
均

満足度平均

①北橘地区/道路や橋の整備、バス交通などが利用しやすくなる取り組み

重要度低・満足度高の領域重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度低の領域 重要度高・満足度高の領域

3.59

2.81

重要度高・満足度低の領域

5 自然エネルギーや地球にやさ

いしい環境対策の推進

6 ごみの減量化・再利用など

のリサイクルの推進

7 森林、河川などの豊かな

自然を守る取り組み

8 河川の清掃などによる

環境保護活動の推進

9 豊かな自然や歴史的・文化的

な景観を守る取り組み

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

4.1 

2.5 2.6 2.7 2.8 2.9 3.0 3.1 

重
要
度
平
均

満足度平均

②北橘地区/自然環境を守る取り組み

3.79

2.92

重要度低・満足度高の領域重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度低の領域 重要度高・満足度高の領域
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③北橘地区/身の回りの生活の充実と暮らしを守る取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策は「17 安心して暮らせる防犯体制の整備」

であり、重要度低・満足度高の領域に属する施策はありません。 

 

 
 

④北橘地区/健康づくりや福祉を充実させる取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策は「22 社会的困窮者が自立できるための地

域福祉の充実」「26 介護予防、介護サービスなどの介護保険の充実」「27 国民健康保

険の円滑な運営と国民年金制度の推進」であり、重要度低・満足度高の領域に属する施

策は「24 高齢者の社会参加、生きがいづくりなどの機会の充実」となっています。 

 

 
 

 

 

 

 

 

10 いつでも安全に利用できる

安定した水の供給

11 公共下水道整備や

水洗化の推進

12 災害や火災から生活を

守る消防力の強化

13 災害などの発生に備える

防災機能の強化

14 交通ルールを守る取り組み

15 住宅の供給と

耐震化の推進

16 市街地のバリア

フリー化の促進

17 安心して暮らせる

防犯体制の整備

18 市民の消費生活の安定と

向上を守るための活動

19 身近な公園やスポ

ーツ施設の整備

3.4 

3.5 

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

4.1 

4.2 

4.3 

4.4 

4.5 

2.5 2.6 2.7 2.8 2.9 3.0 3.1 3.2 3.3 3.4 3.5 3.6 3.7 3.8 3.9 

重
要
度
平
均

満足度平均

③北橘地区/身の回りの生活の充実と暮らしを守る取り組み

重要度低・満足度高の領域重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度低の領域 重要度高・満足度高の領域

20 こどもから高齢者までを対象

とした健康づくりの推進

21 市民が安心して受診できる

医療体制の確保

22 社会的困窮者が自立できる

ための地域福祉の充実

23 こどもがすこやかに育て

られる保育環境の充実

24 高齢者の社会参加、生きがい

づくりなどの機会の充実

25  障害者の社会参加、生きがい

づくりなどの機会の充実

26 介護予防、介護サービス

などの介護保険の充実 27 国民健康保険の円滑な運営

と国民年金制度の推進

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

4.1 

4.2 

4.3 

4.4 

2.6 2.7 2.8 2.9 3.0 3.1 

重
要
度
平
均

満足度平均

④北橘地区/健康づくりや福祉を充実させる取り組み

3.91

2.88

重要度低・満足度高の領域重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度低の領域 重要度高・満足度高の領域
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⑤北橘地区/教育環境の整備と、文化・スポーツ活動を充実させる取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策はなく、重要度低・満足度高の領域に属する

施策は「30 社会みんなが連携した青少年の健全育成」「31 誰もがいつでも学ぶことが

できる生涯学習機会の充実」「32 地域に残る文化財の保護、伝統の継承」「33 生涯ス

ポーツ、競技スポーツの振興」となっています。 

 

 
 

⑥北橘地区/観光や農業、商工業を発展させる取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策は「36 商店街の活性化と商業の振興」「39 誰

もが安心して働ける職場環境の向上」であり、重要度低・満足度高の領域に属する施策

はありません。 

 

 
 

 

 

 

 

28 幼稚園、小・中学校の

教育の充実29 幼稚園、小・中学校

の施設の整備

30 社会みんなが連携した

青少年の健全育成

31 誰もがいつでも学ぶことが

できる生涯学習機会の充実

32 地域に残る文化財の

保護、伝統の継承

33 生涯スポーツ、競技

スポーツの振興

3.2 

3.3 

3.4 

3.5 

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

4.1 

2.8 2.9 3.0 3.1 3.2 

重
要
度
平
均

満足度平均

⑤北橘地区/教育環境の整備と、文化・スポーツ活動を充実させる取り組み

3.75

3.01

重要度低・満足度高の領域重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度低の領域 重要度高・満足度高の領域

34 豊かな自然を活かした

農林業の振興

35 活力のある工業の振興

36 商店街の活性化

と商業の振興

37 伊香保温泉を核とした

観光資源の連携強化

38 地域資源の活用による

新たな観光資源の開発

39 誰もが安心して働ける

職場環境の向上

3.4 

3.5 

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

4.1 

4.2 

2.2 2.3 2.4 2.5 2.6 2.7 2.8 2.9 3.0 

重
要
度
平
均

満足度平均

⑥北橘地区/観光や農業、商工業を発展させる取り組み

3.75

2.66

重要度低・満足度高の領域重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度低の領域 重要度高・満足度高の領域
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⑦北橘地区/市民が参加しやすい環境を整える取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策は「40 市民活動グループなどの活動機会の

充実」「43 人権意識の向上と平和な社会の推進」であり、重要度低・満足度高の領域に

属する施策はありません。 

 

 
 

⑧北橘地区/無駄のないスリムな行政運営を行う取り組み 

 

重要度高・満足度低の領域に属する施策は「47 無駄のないスリムな行財政運営」で

あり、重要度低・満足度高の領域に属する施策は「44 市の情報を提供する広報、市民

の声を聞く広聴の充実」となっています。 

 

 
 

 

 

  

40 市民活動グループなどの

活動機会の充実

41 他の都市との交流、

国際交流の推進

42 あらゆる分野での

男女共同参画の推進

43 人権意識の向上と平和な

社会の推進

3.1 

3.2 

3.3 

3.4 

3.5 

3.6 

3.7 

2.7 2.8 2.9 3.0 3.1 

重
要
度
平
均

満足度平均

⑦北橘地区/市民が参加しやすい環境を整える取り組み

3.40

2.89

重要度低・満足度高の領域重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度低の領域 重要度高・満足度高の領域

44 市の情報を提供する広報、

市民の声を聞く広聴の充実

45 公平・公正な情報公開、

個人情報保護の推進

46 情報通信技術の活用など

による情報化の推進

47 無駄のないスリム

な行財政運営

48 周辺市町村との連携

による業務の推進

3.5 

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

4.0 

4.1 

4.2 

4.3 

2.4 2.5 2.6 2.7 2.8 2.9 3.0 3.1 

重
要
度
平
均

満足度平均

⑧北橘地区/無駄のないスリムな行政運営を行う取り組み

3.80

2.80

重要度低・満足度高の領域重要度低・満足度低の領域

重要度高・満足度低の領域 重要度高・満足度高の領域
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資料編 
参考資料 1 全地区/施策 
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4
.2

 

4
.3

 2
.3

 
2
.4

 
2
.5

 
2
.6

 
2
.7

 
2
.8

 
2
.9

 
3
.0

 
3
.1

 
3
.2

 
3
.3

 
3
.4

 
3
.5

 
3
.6

 
3
.7

 

重 要 度 平 均

満
足

度
平

均

散
布

図
（
全

地
区

･施
策

）

3
.7

7

2
.8

9

重
要

度
低

・
満

足
度

高
の

領
域

重
要

度
低

・
満

足
度

低
の

領
域

重
要

度
高

・
満

足
度

低
の

領
域

重
要

度
高

・
満

足
度

高
の

領
域
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参考資料 2 渋川地区/施策 

                   

 

 

 

 

 

 

１
道

路
や

橋
り

ょ
う

２
生

活
に

身
近

な
道

路

3
 交

通
体

系

4
 土

地
区

画
整

理
事

業5
 環

境
対

策
の

推
進

6
 リ

サ
イ

ク
ル

の
推

進

7
 森

林
、

河
川

な
ど

の
豊

か
な

自
然

を
守

る

8
 環

境
保

護
活

動
の

推
進

9
 歴

史
的

・
文

化
的

な
景

観

1
0
 安

定
し

た
水

の
供

給

1
1
 公

共
下

水
道

整
備

や
水

洗
化

1
2
 生

活
を

守
る

消
防

力

1
3
 防

災
機

能

1
4
 交

通
ル

ー
ル

1
5
 住

宅
の

供
給

と
耐

震
化

1
6
 バ

リ
ア

フ
リ

ー
化

1
7
 防

犯
体

制

1
8
 消

費
生

活
の

安
定

と
向

上

1
9
 公

園
や

ス
ポ

ー
ツ

施
設

2
0
 健

康
づ

く
り

の
推

進

2
1
 医

療
体

制
の

確
保

2
2
 地

域
福

祉
の

充
実

2
3
 保

育
環

境
の

充
実

2
4
 高

齢
者

の
社

会
参

加
、

生
き

が
い

2
5
 障

害
者

の
社

会
参

加
、

生
き

が
い

2
6
 介

護
予

防
、

介
護

サ
ー

ビ
ス

2
7
 国

民
健

康
保

険
と

国
民

年
金

制
度

2
8
 幼

稚
園

、
小

・
中

学
校

の
教

育

2
9
 幼

稚
園

、
小

・
中

学
校

の
施

設

3
0
 青

少
年

の
健

全
育

成

3
1
 生

涯
学

習
機

会
の

充
実

3
2
 文

化
財

の
保

護
、
伝

統
の

継
承

3
3
 生

涯
ス

ポ
ー

ツ
、

競
技

ス
ポ

ー
ツ

3
4
 農

林
業

の
振

興
3
5
 工

業
の

振
興

3
6
 商

店
街

の
活

性
化

と
商

業
振

興 3
7
 伊

香
保

温
泉

を
核

と
し

た
観

光
資

源

3
8
 新

た
な

観
光

資
源

の
開

発

3
9
 職

場
環

境

4
0
 市

民
活

動
グ

ル
ー

プ

4
1
 他

都
市

と
の

交
流

、
国

際
交

流

4
2
 男

女
共

同
参

画
の

推
進

4
3
 人

権
意

識
と

平
和

な
社

会

4
4
 広

報
、
広

聴
の

充
実

4
5
 情

報
公

開
、

個
人

情
報

保
護

4
6
 情

報
化

の
推

進

4
7
 ス

リ
ム

な
行

財
政

運
営

4
8
 周

辺
市

町
村

と
の

連
携

3
.1

 

3
.3

 

3
.5

 

3
.7

 

3
.9

 

4
.1

 

4
.3

 2
.3

 
2
.5

 
2
.7

 
2
.9

 
3
.1

 
3
.3

 
3
.5

 
3
.7

 

重 要 度 平 均

満
足

度
平

均

散
布

図
（
渋

川
地

区
･施

策
）

3
.7

7

2
.8

9

重
要

度
低

・
満

足
度

高
の

領
域

重
要

度
低

・
満

足
度

低
の

領
域

重
要

度
高

・
満

足
度

低
の

領
域

重
要

度
高

・
満

足
度

高
の

領
域
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参考資料 3 伊香保地区/施策 

 

                  

 

 

 

 

 

 

１
道

路
や

橋
り

ょ
う

２
生

活
に

身
近

な
道

路

3
 交

通
体

系

4
 土

地
区

画
整

理
事

業

5
 環

境
対

策
の

推
進

6
 リ

サ
イ

ク
ル

の
推

進

7
森

林
、

河
川

な
ど

の
豊

か
な

自
然

を
守

る

8
 環

境
保

護
活

動
の

推
進

9
 歴

史
的

・
文

化
的

な
景

観

1
0
 安

定
し

た
水

の
供

給

1
1
 公

共
下

水
道

整
備

や
水

洗
化

1
2
 生

活
を

守
る

消
防

力
1
3
 防

災
機

能

1
4
 交

通
ル

ー
ル

1
5
 住

宅
の

供
給

と
耐

震
化

1
6
 バ

リ
ア

フ
リ

ー
化

1
7
 防

犯
体

制

1
8
 消

費
生

活
の

安
定

と
向

上

1
9
 公

園
や

ス
ポ

ー
ツ

施
設

2
0
 健

康
づ

く
り

の
推

進

2
1
 医

療
体

制
の

確
保

2
2
 地

域
福

祉
の

充
実

2
3
 保

育
環

境
の

充
実

2
4
 高

齢
者

の
社

会
参

加
、
生

き
が

い

2
5
 障

害
者

の
社

会
参

加
、

生
き

が
い

2
6
 介

護
予

防
、
介

護
サ

ー
ビ

ス
2
7
 国

民
健

康
保

険
と

国
民

年
金

制
度

2
8
 幼

稚
園

、
小

・
中

学
校

の
教

育

2
9
 幼

稚
園

、
小

・
中

学
校

の
施

設

3
0
 青

少
年

の
健

全
育

成

3
1
 生

涯
学

習
機

会
の

充
実

3
2
 文

化
財

の
保

護
、
伝

統
の

継
承

3
3
 生

涯
ス

ポ
ー

ツ
、

競
技

ス
ポ

ー
ツ

3
4
 農

林
業

の
振

興

3
5
 工

業
の

振
興

3
6
 商

店
街

の
活

性
化

と
商

業
振

興

3
7
 伊

香
保

温
泉

を
核

と
し

た
観

光
資

源

3
8
 新

た
な

観
光

資
源

の
開

発

3
9
 職

場
環

境

4
0
 市

民
活

動
グ

ル
ー

プ

4
1
 他

都
市

と
の

交
流

、
国

際
交

流

4
2
 男

女
共

同
参

画
の

推
進

4
3
 人

権
意

識
と

平
和

な
社

会

4
4
 広

報
、

広
聴

の
充

実

4
5
 情

報
公

開
、

個
人

情
報

保
護

4
6
 情

報
化

の
推

進

4
7
 ス

リ
ム

な
行

財
政

運
営

4
8
 周

辺
市

町
村

と
の

連
携

3
.3

 

3
.4

 

3
.5

 

3
.6

 

3
.7

 

3
.8

 

3
.9

 

4
.0

 

4
.1

 

4
.2

 2
.3

 
2
.4

 
2
.5

 
2
.6

 
2
.7

 
2
.8

 
2
.9

 
3
.0

 
3
.1

 
3
.2

 
3
.3

 
3
.4

 
3
.5

 
3
.6

 
3
.7

 
3
.8

 

重 要 度 平 均

満
足

度
平

均

散
布

図
（
伊

香
保

地
区

･施
策

）

3
.7

7

2
.8

9

重
要

度
低

・
満

足
度

高
の

領
域

重
要

度
低

・
満

足
度

低
の

領
域

重
要

度
高

・
満

足
度

低
の

領
域

重
要

度
高

・
満

足
度

高
の

領
域
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参考資料 4 小野上地区/施策 

 

 

 

 

 

 

 

１
道

路
や

橋
り

ょ
う

２
生

活
に

身
近

な
道

路

3
 交

通
体

系

4
 土

地
区

画
整

理
事

業

5
 環

境
対

策
の

推
進

6
 リ

サ
イ

ク
ル

の
推

進

7
 森

林
、
河

川
な

ど
の

豊
か

な
自

然
を

守
る

8
 環

境
保

護
活

動
の

推
進 9
 歴

史
的

・
文

化
的

な
景

観

1
0
 安

定
し

た
水

の
供

給

1
1
 公

共
下

水
道

整
備

や
水

洗
化

1
2
 生

活
を

守
る

消
防

力

1
3
 防

災
機

能

1
4
 交

通
ル

ー
ル

1
5
 住

宅
の

供
給

と
耐

震
化

1
6
 バ

リ
ア

フ
リ

ー
化

1
7
 防

犯
体

制

1
8
 消

費
生

活
の

安
定

と
向

上

1
9
 公

園
や

ス
ポ

ー
ツ

施
設

2
0
 健

康
づ

く
り

の
推

進

2
1
 医

療
体

制
の

確
保 2
2
 地

域
福

祉
の

充
実

2
3
 保

育
環

境
の

充
実

2
4
 高

齢
者

の
社

会
参

加
、
生

き
が

い

2
5
 障

害
者

の
社

会
参

加
、

生
き

が
い

2
6
 介

護
予

防
、

介
護

サ
ー

ビ
ス

2
7
 国

民
健

康
保

険
と

国
民

年
金

制
度

2
8
 幼

稚
園

、
小

・
中

学
校

の
教

育

2
9
 幼

稚
園

、
小

・
中

学
校

の
施

設

3
0
 青

少
年

の
健

全
育

成

3
1
 生

涯
学

習
機

会
の

充
実

3
2
 文

化
財

の
保

護
、

伝
統

の
継

承

3
3
 生

涯
ス

ポ
ー

ツ
、

競
技

ス
ポ

ー
ツ

3
4
 農

林
業

の
振

興

3
5
 工

業
の

振
興

3
6
 商

店
街

の
活

性
化

と
商

業
振

興

3
7
 伊

香
保

温
泉

を
核

と
し

た
観

光
資

源

3
8
 新

た
な

観
光

資
源

の
開

発

3
9
 職

場
環

境

4
0
 市

民
活

動
グ

ル
ー

プ

4
1
 他

都
市

と
の

交
流

、
国

際
交

流

4
2
 男

女
共

同
参

画
の

推
進

4
3
 人

権
意

識
と

平
和

な
社

会

4
4
 広

報
、

広
聴

の
充

実

4
5
 情

報
公

開
、

個
人

情
報

保
護

4
6
 情

報
化

の
推

進

4
7
 ス

リ
ム

な
行

財
政

運
営

4
8
 周

辺
市

町
村

と
の

連
携

3
.1

 

3
.3

 

3
.5

 

3
.7

 

3
.9

 

4
.1

 

4
.3

 2
.3

 
2
.5

 
2
.7

 
2
.9

 
3
.1

 
3
.3

 
3
.5

 

重 要 度 平 均

満
足

度
平

均

散
布

図
（
小

野
上

地
区

･施
策

）

2
.8

9

3
.7

7

重
要

度
低

・
満

足
度

高
の

領
域

重
要

度
低

・
満

足
度

低
の

領
域

重
要

度
高

・
満

足
度

低
の

領
域

重
要

度
高

・
満

足
度

高
の

領
域
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参考資料 5 子持地区/施策 

 

 

 

 

 

 

 

１
道

路
や

橋
り

ょ
う

２
生

活
に

身
近

な
道

路

3
 交

通
体

系

4
 土

地
区

画
整

理
事

業

5
 環

境
対

策
の

推
進

6
 リ

サ
イ

ク
ル

の
推

進

7
 森

林
、

河
川

な
ど

の
豊

か
な

自
然

を
守

る

8
 環

境
保

護
活

動
の

推
進

9
 歴

史
的

・
文

化
的

な
景

観

1
0
 安

定
し

た
水

の
供

給

1
1
 公

共
下

水
道

整
備

や
水

洗
化

1
2
 生

活
を

守
る

消
防

力
1
3
 防

災
機

能

1
4
 交

通
ル

ー
ル

1
5
 住

宅
の

供
給

と
耐

震
化

1
6
 バ

リ
ア

フ
リ

ー
化

1
7
 防

犯
体

制

1
8
 消

費
生

活
の

安
定

と
向

上

1
9
 公

園
や

ス
ポ

ー
ツ

施
設

2
0
 健

康
づ

く
り

の
推

進

2
1
 医

療
体

制
の

確
保

2
2
 地

域
福

祉
の

充
実

2
3
 保

育
環

境
の

充
実

2
4
 高

齢
者

の
社

会
参

加
、

生
き

が
い

2
5
 障

害
者

の
社

会
参

加
、
生

き
が

い

2
6
 介

護
予

防
、
介

護
サ

ー
ビ

ス

2
7
 国

民
健

康
保

険
と

国
民

年
金

制
度

2
8
 幼

稚
園

、
小

・
中

学
校

の
教

育

2
9
 幼

稚
園

、
小

・
中

学
校

の
施

設

3
0
 青

少
年

の
健

全
育

成 3
1
 生

涯
学

習
機

会
の

充
実

3
2
 文

化
財

の
保

護
、
伝

統
の

継
承

3
3
 生

涯
ス

ポ
ー

ツ
、
競

技
ス

ポ
ー

ツ

3
4
 農

林
業

の
振

興

3
5
 工

業
の

振
興

3
6
 商

店
街

の
活

性
化

と
商

業
振

興 3
7
 伊

香
保

温
泉

を
核

と
し

た
観

光
資

源

3
8
 新

た
な

観
光

資
源

の
開

発

3
9
 職

場
環

境

4
0
 市

民
活

動
グ

ル
ー

プ

4
1
 他

都
市

と
の

交
流

、
国

際
交

流

4
2
 男

女
共

同
参

画
の

推
進

4
3
 人

権
意

識
と

平
和

な
社

会

4
4
 広

報
、
広

聴
の

充
実

4
5
 情

報
公

開
、
個

人
情

報
保

護

4
6
 情

報
化

の
推

進

4
7
 ス

リ
ム

な
行

財
政

運
営

4
8
 周

辺
市

町
村

と
の

連
携

3
.1

 

3
.3

 

3
.5

 

3
.7

 

3
.9

 

4
.1

 

4
.3

 2
.5

 
2
.7

 
2
.9

 
3
.1

 
3
.3

 
3
.5

 
3
.7

 

重 要 度 平 均

満
足

度
平

均

散
布

図
（
子

持
地

区
･施

策
）

3
.7

7

2
.8

9

重
要

度
低

・
満

足
度

高
の

領
域

重
要

度
低

・
満

足
度

低
の

領
域

重
要

度
高

・
満

足
度

低
の

領
域

重
要

度
高

・
満

足
度

高
の

領
域
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参考資料 6 赤城地区/施策 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

１
道

路
や

橋
り

ょ
う

２
生

活
に

身
近

な
道

路

3 
交

通
体

系

4
 土

地
区

画
整

理
事

業

5 
環

境
対

策
の

推
進

6 
リ

サ
イ

ク
ル

の
推

進

7 
森

林
河
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