
件名：渋川ほっとマップメールのリニューアルについて

県内初の地図付きメールとして、平成１９年１２月から運用してきた「渋川ほっと
マップメール」をリニューアルし、平成２４年９月１日（土）から運用を開始します。

１ リニューアルの目的

現在のシステム提供事業者から、メール配信事業からの撤退の告知を受けたため、
新しい業者へ乗り換える必要が生じました。
そこで、渋川市メール配信システム選定委員会を設置し、本市が必要とする機能

を満たし、使いやすく、信頼性の高いシステムを持つ事業者を選定しました。
リニューアルに当たり、「全市民・全観光客・全事業所へ必要な情報を迅速確実

に届けたい」との思いから、あらゆる情報伝達手段をメール配信システムを核とし
て連携させ、市民等の安全安心を守ります。

（１）新たに配信する情報
気象情報 気象警報及び地震情報（震度３以上）を自動配信します。
防犯・見守り 県警本部及び渋川警察署が配信する「上州くん安全安心メール」を
情報 自動転送します。【自動転送は県内自治体初】
イベント情報 イベント情報の配信により集客効果の向上及び市民参加を促進しま

す。また、メール配信した情報は、ツイッターへ自動投稿できます。

（２）新たに導入する機能
緊急速報メー 渋川ほっとマップメールから、携帯大手３社の緊急速報メールへ一
ル連携（災害 斉に災害避難情報を配信する機能です。これにより、迅速に災害避
避難情報） 難情報を配信します。【携帯各社との連携は県内初（携帯各社調べ）。

ＡＳＰ方式のメール配信システムに限れば関東地域初（バイザー社
調べ）。】

消防指令台連 消防指令台システムから消防関係者向けに配信されるメールを一般
携（火災情報）向けに自動で変換・転送することで火災情報を迅速に配信します。
ツイッター連 メールで配信した情報を自動でツイートできる機能です。災害情報
携 やイベント情報を、市内外へ広く情報発信します。【ツイッターと

の連携は北関東３県で初（バイザー社調べ）。】
職員招集 災害発生時など、市職員の緊急招集に利用します。

（３）追加を予定している機能（デジタル防災無線が整備される平成２６年度予定）
防災無線連携 防災無線で放送する内容を、自動でメール配信する。
J-ALERT連携 J-ALERT（全国瞬時警報システム）から配信される国民保護情報等

を受信した場合、即座に自動でメール配信します。

２ 今後の予定

（１）アドレス登録開始日 平成２４年８月２８日（火）
（２）コールセンター運用開始日 平成２４年８月２８日（火）
（３）広報しぶかわ掲載日 平成２４年９月 １日号


