
好評につき

期間を延長

して実施

します

マイナンバーカードをまだお持ちでない方へ

職員がご自宅に伺い、マイナンバーカードの申請手続きをお手伝いします。

必要書類が揃っていれば、一度も市役所へ来ることなくマイナンバーカードを取得で

きます。この機会にぜひご利用ください。

渋川市に住民票がある方で、体が不自由な方や未就学児の子

育てなど外出が困難で、市役所（本庁・行政センター）また

は商業施設などで実施している申請サポートに出向くことや

オンラインなどでの申請が困難な方

対象者

平日 午前９時３０分～午後４時訪問時間

お電話またはメールでお申し込みください。

電話番号 ０２７９－２２－２１２３（マイナンバー予約専用）

受付時間 / 平日 午前 8 時３０分～午後５時 15 分

メール shimin@city.shibukawa.gunma.jp

申込・

お問い

合わせ

① 申請を希望する人の氏名、住所、希望日時、申請人数、連絡先（電話
番号）などをご連絡ください。

② 予約調整後、折り返しご連絡いたします。

③ 予約日時に職員が自宅へ訪問し、写真撮影（無料）、本人確認、申請
受付をします。

④ １～２か月後、カードができあがりましたら、住民票の住所宛てに
本人限定郵便でお送りしますので、ご自宅でお受け取りください。

申込から

受取まで

の流れ

l 申請当日は、本人確認書類が必要です。詳しくは、申込の際にご確認くださ

い。なお、必要な本人確認書類が揃わない場合でも申請は可能ですが、カ

ードお受取の際に市民課窓口へお越しいただく必要があります。

l 混雑状況により、ご希望の日時に添えない場合があります。

l 円滑な手続きのため、介助者の同席をお願いすることがあります。

l 感染予防対策を講じた上実施しますので、ご協力をお願いします。

お願いと

注意事項

渋川市役所市民課


