
令和５年１２月　市長への投書箱　投書内容と回答（投書者が公開を希望した案件のみ）

受付日 令和5年12月8日

担当所属 地域包括ケア課

受付場所 メール

件名 放課後等デイサービスでの虐待について

投書内容
　市内の放課後等デイサービスで虐待事件があったと聞いたが公表されていない。
施設内でもみ消されているのではないか。

受付日 令和5年12月27日
担当所属 都市政策課

受付場所 メール

件名 渋川市総合公園キャンプ場の冬季営業について

投書内容
　渋川市総合公園キャンプ場について、１２月１日以降は冬季閉鎖により利用するこ
とができない。昨今では、冬場にキャンプをするのが流行しているので、通年使用が
できるようにしてほしい。  

回答の要約

　虐待疑いの情報（通報）は随時受付をしており、受理後、聞き取り調査などを行い、
虐待認定の判断を行っております。その結果、障害者施設職員による障害者虐待と
して認定したものについては、翌年度に群馬県が公表をしております。
　施設で虐待またはその疑いがあった場合には、施設の指定監督を行う群馬県から
も連絡が入りますが、今年度において、現在までの状況を確認したところ、放課後等
デイサービスにおける虐待通報や連絡等は確認できておりません。

回答の要約

　渋川市総合公園キャンプ場は、付属施設等の凍結破損対策のため、冬季は閉鎖を
しております。
　冬季の営業をする場合には、付属施設の改修等が必要となることから、即時に変
更することは難しい状況ですが、今後、冬季におけるキャンプ場利用の需要が高まっ
てきた際には、改修を含めて期間の延長を検討していきたいと考えます。


