
令和７年３月　市長への投書箱　投書内容と回答（投書者が公開を希望した案件のみ）

受付日 令和7年3月13日
担当所属 交通政策課

受付場所 メール

件名 こどもデマンドタクシーについて

投書内容

　子どもの習い事等にこどもデマンド渋川を利用しようと思っていたが、サービスが
３月末で終了となるため、困っている。
　子育てのまち渋川で働く親にとってピッタリなサポートであるため、令和７年度以降
のサービス継続を検討してほしい。

回答の要約

　日頃より、市政に対しまして御理解と御協力をいただき、ありがとうございます。
　こどもデマンド渋川は、令和５年度と令和６年度の２年間、群馬県が行った実証事
業です。この事業は、共働きのご家庭にとって便利にお使いいただける事業であるこ
とを確認できた一方で、予約方法等の技術面や財政面も含めて、様々な課題も見え
てきました。
　渋川市内での本格導入につきましては、令和７年３月末の実証終了後、群馬県や
参画した事業者と課題を検証するとともに、この度にいただいた御意見も参考とさ
せていただきながら、検討を進めてまいります。
　なお、本市が実施している「しぶかわファミリー・サポート・センター事業」では、子ど
もの習い事への送迎等を実施していますので、参考にお知らせいたします。　詳しく
は、しぶかわファミリー・サポート・センターのホームページ（http://www.s-

せください。


